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Abstract 



The invention concerns a method and arrangement for the transmitter-related detection of listener-related 
data concerning a particular listener (2) of the transmitter (1) among a plurality of listeners (2). Coded 
transmission messages are emitted via a transmitter (1), in particular a radio transmitter, to the listeners (2). 
Via a data link (3), the transmitter (1 ) interrogates individual listeners (2) on the respective operating state of 
a listener-related data-input station (4) with reference to the coded transmission messages and a listener- 
related memory (6) is assigned given values as a function of the interrogation result. 
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(5J)Verfahren und Anlagezur senderbezogenen Erfassung von zuhdrerseitigen Daten 

© Verf ahren zur senderseftlgen Erfassung der Reaktion etnas 
konkreten Zu borers auf eine von einem Rundfunk- oder 
Fernseh8endar zusdtzlich zum Sandeprogramm Gbertragene 
Sendebotschaft rnft den Verfahrensschrittan: 

a) die Sendebotschaft wird akustisch oder optisch von 
einem Rundfunk* oder FernsehempfSnger zusammen mrt 
dam Sandeprogramm wiedergegeben; 

b) der Zuhdrer (2) gibt in Reaktion auf die Sendebotschaft 
Daten in eine zuhdrersettige Datenetngabeeinheit etn; 

c) der Rundfunk- oder Femsehsender (1) fragt uber eine 
Datenverblndung die Datenaingabeeinhert ab; 

d) die vom Zuhdrer (2) eingegobenen Daten warden auf 
Obereinstimmung -mft vorgegebenen Solfwarten uberpruft, 
die der Sendebotschaft zugeordnet slnd; 

e) der Rundfunk- oder Femsehsender (1) legt bei Oberein- 
stimmung der eingegebanen Daten mit den Solfwerten in 
einem zuhdrerseitigen Speicher (6) Antwortdaten ab, die 
eine Belohnung dee Zuhorers (2) darstellen; 
1) die abgetegten Antwortdaten warden En Form eines 
Guthabenkontos gasammalt; 

g) der In halt das Guthabenkontos wird zur Erfassung des 
ZuhorerverhaJtens bei Bedarf vom Sander (1) uber die 
Datenverbindung abgefragt; 

h) als Datenverblndung ist ein zentrates Datenverarbeitungs- 
natz {5) vorgesehen, welches den Sender (1) mrt einer 
Vielzahl von Zuhorem Ti — T» sowie die Zuhdrer Ti — Tm 
untereinander verbindeL 
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Beschrelbung 

Die vorliegende Erfindimg betrifft ein Verfahren so- 
wie eine zugehorige Aniage zur senderbezogenen Er- 
f assung von zuhorerseitigen Daten eines konkreten Zu- 
hdrers eines Senders innerhalb einer Vielzahl von Zuhd- 
rern. 

Im Bereich der werbeunterstutzten Absatzfdrderung 
von Produkten besteht ein groBes Inter esse daran, die 
Reaktionen der Adressaten einer Werbebotschaft (also 
z. R des Zuhdrers einer bestimmten Radiosendung) zu 
erfassen und auszuwerten. Oberlicherweise werden Zu- 
fallsbefragungen durchgefGhrt und wild ein begrenzter 
Personenkreis Ober bestimmte mit Werbebotschaften in 
Verbindung stehende Sachverhalte befragt In diesem 
Zusammenhang interessiert besonders, ob die befragte 
Person eine Werbebotschaft attraktiv und uberzeugend 
findet und hierdurch unter Umstanden eine Kaufhand- 
lung ausgeldst wird. 

Nach Auswertung einer Reihe derartiger Zufallsbe- 
fragungen eines kleineren und relativ beschrankten Per- 
sonenkreises konnen mit Hilfe statistischer Methoden 
Aussagen uber die Attraktrvitat und Wirksamkeit von 
Werbebotsdiaften fur die Kaufer- und Konsumenten- 
gesamtheit getroffen werden und kann gegebenenfalis 
die Werbebotschaft zur Absatzunterstutzung des jewei- 
ligen Produkts an die bei der Befragung zutage getrete- 
nen Bedurfnisse und Wunsche der Adressaten angepaBt 
werden. 

Das geschilderte herkdmmliche Verfahren der Zu- 
schauerbefragung ist aufgrund der Verwendung statisti- 
scher Methoden mit einer nicht unerheblichen Unsi- 
cherheit und Prognoseunscharfe behaftet Das Verhal- 
ten des Zuhdrers und potendelien Konsumenten kann 
nur dokumentiert und nicht beeinfluBt werden. AuBer- 
dem kann die Aufmerksamkeit des Zuhdrers wahrend 
des Sendens der Werbebotschaft nicht beeinfluBt oder 
aufrechtgehalten werden. 

Aus der US 4 876 592 ist ein Verfahren sowie ein Sy- 
stem bekannt, bei welchem ein Fernsehteilnehmer uber 
eine Tastatur eine Reaktion auf ein Fernsehprogramm 
eingeben kann. Die eingegebene Antwort wird nun uber 
eine beim Teilnehmer vorhandene Vergleichsschaltung 
mit einer abgelegten "richtigeif Antwort verglichen. Bei 
zutreffender Obereinstimmung wird dies jeweils beim 
Teilnehmer abgespeichert oder auf einem entsprechen- 
den Zertifikat ausgedruckt 

Aus der EP 0421 482 ist ein System und Verfahren 
zur Erforschung von Fernseh- und Marktdaten bekannt, 
welche in verschiedenen Betriebsarten die Erf assung 
der Zuschauerbeteiligung ermdglichen oder eine Reak- 
tion der Zuschauer auf die dargebotenen Inf ormationen 
durch Dateneingabe in eine Tastatur anbieteiL Die ent- 
sprechenden Daten zur Zuschauerbeteiligung sowie die 
vom Zuschauer eingegebenen. Daten werden dann ab- 
gespeichert und regelmaBig uber eine Telefonleitung 
abgerufen. 

Aus der US 5 073 931 ist ein System sowie eine Ein- 
richtung zur Teilnahme in einem Rundfunkprogramm 
bekannt, bei dem im Rahmen einer Rundfunksendung, 
z. B. Quiz, bestimmte Fragen von bestimmten Zuhdrern 
beantwortet werden konnen. Hierzu erfolgt zur Erfas- 
sung oder Zuschauerreaktion ein Ablesen von Leuchts- 
treifen am Bildschirm uber ein elektronisches Daten- 
ubertragungsgerat Wahrend des Quiz werden die rich- 
tigen Antworten des jeweiligen Teilnehmers gesammelt 
und bewertet 

Der Erfindung liegt nunmehr die Aufgabe zugrunde, 
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ein Verfahren sowie eine Aniage anzubieten, womit das 
Verhalten des konkreten Zuhdrers kurzfristig sowie vor 
allem auch langfristig erfaBt und dokumentiert, und 
gleichzertig die Zuhorerzahl und -frequenz gestdgert 
5 werden kann. 

Die Aufgabe wird hinsichtlich des Verfahrens durch 
kennzeichnende Merkmale des Patentanspruchs 1 ge- 
idst Vorteilhafte Ausfuhrungsformen des Verfahrens 
werden durch die Unteranspruche 2—8 realisiert Im 
to Hinblick auf die Aniage wird die Aufgabe durch den 
kennzeichnenden TeQ des Patentanspruchs 9 mit vor- 
tdlhaften Ausfuhrungsformen in den AnsprQchen 10 
und 11 gelost 
Im Gegensatz zum Stand der Technik wird bei der 
15 Erfindung durch den direkten Vergleich der eingegebe- 
nen Daten mit den SoUwerten sowie durch das Abfra- 
gen des zuhorerseitigen Guthabenkontos — beides 
durch den Sender — eine exakte Istzustandserfassung 
des Zuhdrerverhaltens sowohl uber kurze als auch ian- 
20 gere Zeitraume ermoglicht 

Beim erfindungsgemaBen Verfahren ist zunachst ein 
Sender vorgesehen, der zusatzlich zum Sendepro- 
gramm verschlusselte Sendebotschaften an einen Zuho- 
rerkreis aussendet Der Sender kann ein Rundfunksen- 
25 der oder ein Fernsehsendersein. 

Die VerschlOsselung der Sendebotschaften besteht 
beispielsweise im Aussenden von Kennwortern oder im 
deutlichen Kontrast zum sonstigen Programmverlauf 
stehenden Tonmustern. 
30 Ober eine Datenverbindung ist der Sender nun mit 
einer Reihe zuhorerseitigen Dateneingabeeinheiten 
(z. B. PC's) verbunden, wodurch die Betriebszustande 
dieser Dateneingabeeinheiten erfaBt werden kdnnen. 
Durch Eingabebefehle kann der jeweQige Zuhorer 
35 die Betriebszustande seiner Dateneingabeeinheit veran- 
dern. Diese Veranderungen werden von einem sowohl 
mit der Dateneingabeeinheit des Zuhdrers als auch mit 
dem Sender in Verbindung stehenden Datenverarbei- 
tungsnetz erfaBt 
40 Ober eine derartiges Datenverarbeitungsnetz kann 
die zuhdrerseitige Dateneingabeeinheit mit einer belie- 
big groBen Anzahl von weiteren Zuhdrern in Verbin- 
dung treten und Datenaustausch betreibea 
Falls nun die verschlOsselten Sendebotschaften, wel- 
45 che der Sender (a U. zu ganz bestimmten Zeiten) aus- 
sendet und welche vom Zuhorer empfangen werden, in 
der Aussendung bestimmter Kennworter besteht, wel- 
che direkt nach dem Aussenden in die zuhdrerseitige 
Dateneingabeeinheit einzugeben sind, erfolgt durch die 
50 Eingabe des richtigen Kennworts zum richtigen Zeit- 
punkt durch den Zuhorer eine Umschaltung der zuhd- 
rerseitigen Dateneingabeeinheit in einen anderen Be- 
triebszustand. 
Wenn nun feststellt wird, dafi die vom Zuhorer einge- 
55 gebenen Daten mit dem vom Sender ausgesendeten 
Kennwort fibereinstimmt, wird der aufgrund der einge- 
gebenen Eingabebefehle erreichte Betriebszustand als 
"richtig" klassifiziert Ober das Datenverarbeitungsnetz 
wird festgestellt, daB der Zuhdrer die verschlusselte 
60 Sendebotschaft erkannt hat und dementsprechende Ein- 
gabebefehle mit einem dadurch verursachten Wechsel 
des Betriebszustands der zuhdrerseitigen Dateneinga- 
beeinheit bewirkt hat 
Damh ist das erfindungsgemaBe Verfahren in der La- 
65 ge, das Empfangen einer verschlOsselten Sendebot- 
schaft durch den Zuhorer fiber die jeweiligen vom Zu- 
horer verursachten Betriebszustande der zuhorerseiti- 
gen Dateneingabeeinheit zu erfassen und zu dokumen- 
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tieren. informationen der Kennkarte unabhingig vom Standort 

Falls der Zuhorer sich "richtig" verhalten hat und die der zuhorerseitige Dateneingabeeinheit durchzufuhren. 
gesendete verschlusselte Sendebotschaft aufgenom- Die eriindungsgemaBe Anlage sieht neben einem 
men, verarbeitet und in entsprechende Eingabebef ehle Sender ein Datenverarbeitungsnetz vor, welches mit zu- 
an der zuhorerseitigen Dateneingabeeinheit umgewan- 5 hdrerseitigen Dateneingabeeinheiten zur Abfrage der 
delt hat, ist das angestrebte Ziel erreicht: Die Sendebot- Betriebszustande in Yerbindung steht und auBerdem 
schaft wurde vom Zuhorer aktiv wahrgenommen. Verbindungen zu weheren Zuhorern eines (externen) 

Durch das erfindungsgemaBe Verf ahren kann der ein- Datennetzes besitzt und hersteflen kann. Ober die in 
zelne Zuhorer nun durch "Gutschrift" einer Informa- Abhangigkeit von den verschliisselten Sendeinformatio- 
tionseinheit auf (z, B. durch Zeiteinheiten in Form von 10 nen vom Zuhorer an der zuhorerseitige Dateneingabe- 
"Zuhorerminuten") auf dem in der zuhorerseitigen Da- einheit eingegebenen Eingabebefehle werden die Be- 
teneingabeeinheit eingerichteten Speicher "belohnf triebszustande der zuhorerseitige Dateneingabeeinhei- 
werden. Es kann also ein °Guthabenkonto B eingerichtet ten verandert, was durch Abfrage fiber das Datenverar- 
werden, welches abhangig von den Betriebszust2nden beitungsnetz erfafit werden kann. 
der zuhdrerbezogenen Dateneingabeeinheit aufge- 15 Die Dateneingabeeinheit kann nun zum einen als sta- 
stockt wird. Der Zuhdrer kann fur sein aktives und lang- tionare Dateneingabestation (z. B. PC) ausgefuhrt sein 
dauerndes Zuhoren "belohnf werden, wenn er bei- oder zum anderen als nichtstationares Mobileingabeele- 
spielsweise einen derartigen "Guthabenkoniostand 0 ment, welches beispielsweise in miniaturisierter Form 
(z. B. in Form von gesammelten "Zuhorenninuten"*) ver- ausgefuhrt ist und vom Zuhorer standig mitgefuhrt wer- 
gfitetbekommtoderetwa an einer Tombola teilnehmen 20 den kann. 

darf. Besonders interessante Ausfuhrungsformen ergeben 

Naturlich kann der *Guthabenkonto$tand" des Spei- sich, werm derartige Mobileingabeelemente vom Zuho- 
chers der zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit auch rer bei sich getragen werden und an jeder beliebigen 
fiber das Datenverarbeitungsnetz einf ach als Oberblick Stelle, an der eine Sendebotschaft empf angen wird (z. B. 
fiber die Verwefldauer des Zuhorers bei einer bestmun- 25 in Wartehaflen oder im Taxi} eine Eingabe von Eingabe- 
ten Sendebotschaft abgefragt werden und dient damit befehlenvorgenommen werden kann. 
als wichtiges Hilfsmittel zur Erf assung des Zuhorerver- Ein mit Eingabebefehlen "geffittertes" Mobiletngabe- 
haltens in bezug auf bestimmte Sendebotschaften. element kann dann beispielsweise an eine zuhdrerseiti- 

Im Gegensatz zum Stand der Technik ist somit ein ge stationare Dateneingabestation zur Datenabfrage 
direkter On-Line-Zugriff auf den einzelnen Zuhorer 30 angeschlossen werden und es konnen Betriebszustande 
moglich. Aufwendige und mit einer Prognoseunsicher- fiber das Datenverarbeitungsnetz abgefragt werden. 
heit behaftete Befragimgen von Einzelpersonen unter Eine weitere Ausffihrungsform besteht darin, daB das 
Zuhilfenahme ungenauer statistischer Methoden kon- Mobileingabeelement direkten Funkkontakt mit dem 
nen somit vermieden werden. Datenverarbeitungsnetz hat und die Eingabebefehle des 

Die Empfangswirksamkeit der jeweiligen verschlus* 35 Mobileingabeelementes sowie die hieraus resultieren- 
selten Sendebotschaften ist direkt an den Betriebszu- den Betriebszusande direkt von dem Datenverarbei- 
standen der zuhorerseitigen Dateneingabeeinheiten ab- tungsnetz abgefragt werden. 

lesbar und kann somit durch Anderung der verschlussel- Verf ahren und Anlage sind anhand von Ausfiihrungs- 
ten Sendebotschaften und Neuerfassung der Betriebs- beispielen in den Zeichnungsfiguren naher eriautert Es 
zustande der Dateneingabeeinheiten verbessert und op- 40 zeigen: 

timiert werden. Fig. 1 eine Anlage mit stationSren Dateneingabeein- 

Abhangig von den Betriebszustanden der jeweiligen heit sowie 
Dateneingabeeinheiten kann das Datenverarbeitungs- Fig. 2 eine Anlage mit nicht-stationaren Mobileinga- 
netz zwischen der zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit beelementen. 

und dem Sender angeordnet ist, eine Weiterverbindung 45 Fig. 1 zeigt einen Sender 1, der fiber eine Datenver- 
der jeweiligen zuhorerseitigen Datoieingabeeinheit nrit bindung 3 rait einem Datenverarbeitungsnetz 5 verbun- 
ebenfalls an ein Datennetz angeschlossenen Zuhorern den ist Das Datenverarbeitungsnetz 5 ist mit einer sta- 
bewirken. tionaren zuhorerseitige Dateneingabeeinheit 4 und mit 

Zur Inbetriebsetzung des erfindungsgemaBen Ver- einer Reihe von weiteren Zuhdrern Ti — TNverbundea 
fahrens ist es erforderlich, daB der jeweilige Zuhorer die 50 Weitere zuhorerseitige Dateneingabeeinheiten 4' und 
ihm zugeordnete Dateneingabeeinheit aktiviert Dies 4" konnen wahlweise aktiviert oder (wie in Fig. 1 abge- 
kann durch Eingabe von Sdilusselwortern oder durch bildet) deaktiviert mit dem Datenverarbeitungsnetz 5 
Einfuhren einer codierten Kennkarte geschehen. Erst verbunden sein und sukzessive zugeschaltet bzw. simul- 
dann ist die jeweilige zuhorerseitige Dateneingabeein- tan durch fiber das Datenverarbeitungsnetz 5 abgefragt 
heit an das zentrale Datenverarbeitungsnetz ange- 55 werden. 

schlossen und steht damit auch mit dem Sender in Ver- Der Zuhdrer 2 vernimmt eine Sendebotschaft 7 des 
bindung. ImFalle der Aktivierung fiber Kennkarten bie- Senders und versetzt daraufhin die ihm zugeordnete 
ten sich auch in handelsubiiche Kreditkarten oder Euro- Dateneingabeeinheit 4 durch Eingabebefehle in unter- 
Cheque-Karten integrierte Kennkarten an. schiedliche Betriebszustande, die vom Datenverarbei- 

AuBerdem kann eine derartige Kennkarte mit einem 60 tungsnetz 5 abgefragt werden. 
Speichermedium versehen sein, in welches beispieiswei- Falls die vom Zuhorer 2 eingegebenen Eingabebef eh- 
se Daten des in die zuhorerseitige Dateneingabeeinheit le mit Verschlusselungen der Sendebotschaft 7 uberein- 
integrierten Speichers eingespielt werden und somit stimmen,stellt das Datenverarbeitungsnetz 5 diesenZu- 
beispielsweise der x X>uthabenkontostand n direkt auf der stand der Obereinstimmung fest und spielt in einen in 
Kennkarte des Zuhorers vennerkt werden kann. 65 die Dateneingabeeinheit 4 integrierten Speicher 6 eine 

Indem eine derartige mit einem Speichermedium ver- Information ein, die beispielsweise den "Guthabenkon- 
sehene Kennkarte in eine externe Dateneinheit abge- tostand" des Zuhorers 2 symbolisiert Abhangig von der 
fragt wird, ist es mdglich, die Auswertung der Speicher- Reaktion des Zuhorers 2 auf die Sendebotschaft 7 kann 
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der Zuhorer 2 die Dateneingabeeinheit 4 des dfteren in 
als "richtig* erkannte Betriebszustande zu versetzen, 
wodurch der Zuhorer 2 durch Aufstockung des Kontos 
der Informationseinheken im Speicher 6 "belohnt* wird 

Das Datenverarbeitungsnetz 5 dient auBer-dem zur 5 
HersteOung einer direkten Verbindung zum Datenaus- 
tausch mit den ZuhdremTi — Tn- 

Wahrend Fig. 1 stationare Dateneingabestationen 4, 
4' und 4" zeigt (z. B. PCs), die fiber Kabelverbindung 
mit dem Datenverarbeitungsnetz 5 in Verbindung ste- 10 
hen, sind im AusfOhrungsbeispiel nach Fig. 2 Mobilein- 
gabeelemente 8, 8' und 8" abgebildet, die durch Aussen- 
den von Funkbotschaften 9 mit dem Datenverarbei- 
tungsnetz 5 in Verbindung stehen und auch von cfieser 
(im Prinzip ahnlich wie eine stationare Dateneingabe- 15 
einheit 4) abgefragt und verwaltet werden konnea 

Derartige Mobileingabeelemente 8, 8' und 8" kdnnen 
vom Zuhorer 2 problemlos mitgefuhrt werden. 

PatentansprQche 20 

1. Verfahren zur senderseitigen Erfassung der Re- 
aktion eines konkreten Zuhdrers auf eine von ei- 
nem Rundfunk- oder Fernsehsender zusatzlich zum 
Sendeprogramm flbertragene Sendebotschaft, mit 25 
den Verfahrensschritten: 

a) die Sendebotschaft wird akustisch oder op- 
tisch von einem Rundfunk- oder Fernsehemp- 
f anger zusammen mh dem Sendeprogramm 
wiedergegeben; 30 

b) der Zuhorer (2) gibt in Reaktion auf die 
Sendebotschaft Daten in eine zuhdrerseitige 
Dateneingabeeinheit ein; 

c) der Rundfunk- oder Fernsehsender (1) fragt 
fiber eine Datenverbindung die Dateneingabe- 35 
einheit ab; 

d) die vom Zuhorer (2) eingegebenen Daten 
werden auf Obereinstimmung mit vorgegebe- 
nen Sollwerten uberpruft, die der Sendebot- 
schaft zugeordnet sind; 40 

e) der Rundfunk- oder Fernsehsender (1) legt 
bei Obereinstimmung der eingegebenen Da- 
ten mit den Sollwerten in einem zuhdrerseiti- 
gen Speicher (6) Antwortdaten ab, die eine Be- 
lohnung des Zuhdrers (2) darstellen; 45 

f) die abgelegten Antwortdaten werden in 
Form eines Guthabenkontos gesammeit; 

g) der Inhalt des Guthabenkontos wird zur Er- 
fassung des Zuhdrerverhaltens bei Bedarf vom 
Sender (1) uber die Datenverbindung abge- 50 
fragt; 

h) als Datenverbindung ist ein zentrales Da- 
tenverarbeitungsnetz (5) vorgesehen, welches 
den Sender (1) mit einer Vielzahl von Zuho- 
rern Ti — Tn sowie die Zuhorer Ti — Tn 55 
untereinander verbindet 

Z Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die zuhdrerseitige Dateneingabeein- 
heit durch Eingabeinformationen des Zuhdrers in 
verschiedene Betriebszustande versetzt wird 60 
3. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spruche, dadurch gekennzeichnet, daB die Betriebs- 
zustande der zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit 
abhangig von der Obereinstimmung bzw. Nicht- 
ubereinstimmung mit der Sendebotschaft des Sen- 65 
ders (1) an den Zuhorer (2) durch ein Programm des 
Datenverarbeitungsnetzes (5) als "richtig 0 bzw. 
°falsch" erkannt und gruppiert werden. 
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4. Verfahren nach Anspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB im Falle der Erkennung eines "richti- 
gen* Betriebszustandes in den Speicher (6) der zu- 
hdrerseitigen Dateneingabeeinheit eine Zeiteinheit 
eingegeben wird, und daB die im Speicher (6) aufge- 
laufenen Zeiteinheiten durch das Datenverarbei- 
tungsnetz (5) als zuhdrerseitiges "Guthaben" klassi- 
fiziert werden. 

5. Verfahren nach einem der Anspruche 3 oder 4, 
dadurch gekennzeichnet, daB die Verbindung der 
zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit mit einem 
Zuhorer (2) abhangig von der Anzahl der Zeitein- 
heiten im Speicher (6) hergesteUt bzw. unterbunden 
wird 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden An- 
spruche, dadurch gekennzeichnet, daB die Verbin- 
dung der zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit mh 
dem Sender (1) oder mit mindestens einem Zuhorer 
(2) durch Aktivienmg der zuhdrerseitigen Daten- 
eingabeeinheit fiber eine Kennkarte durch den Zu- 
horer (2) erf olgt 

7. Verfahren nach Anspruch 6, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Aktivierung der zuhdrerseitigen 
Dateneingabeeinheit uber eine in eine Kreditkarte 
integrierte Kennkarte erfolgt 

8. Verfahren nach einem der Anspruche 6 oder 7, 
dadurch gekennzeichnet, daB Daten des Speichers 
(6) der zuhdrerseitigen Dateneingabeeinheit in ein 
Speichermedium der Kennkarte eingespielt wer- 
den, und daB die eingespielten Daten des Speicher- 
mediums der Kennkarte an einer externen Daten- 
einheit abfragbar sind 

9. Anlage zur senderbezogenen Erfassung von zu- 
hdrerseitigen Daten nach dem Verfahren nach ei- 
nem der Anspruche 1—8, gekennzeichnet durch 
folgende Merkmale: 

— einen Sender (i% insbesondere Radiosen- 
der, zur Aussendung verschlusselter Sende- 
botschaften zusammen mit dem Sendepro- 
gramm an zuhdrerseitige Rundfunk oder 
Fernsehempfanger; 

— ein zentrales Datenverarbeitungsnetz (5), 
welches mit dem Sender (1) verbunden ist; 

— mindestens eine zuhdrerseitige Datenein- 
gabeeinheit, die mit dem Datenverarbeitungs- 
netz (5) in Verbindung steht und von dieser 
abgefragt wird sowie 

— mit dem Datenverarbeitungsnetz (5) in Ver- 
bindung stehende Vielzahl von Zuhdrern Ti — 
Tn, welche fiber das Datenverarbeitungsnetz 
(5) direkt mit zuhdrerseitigen Dateneingabe- 
einheit in Verbindung schaltbar sind 

MX Anlage nach Anspruch 9, dadurch gekennzeich- 
net, daB die zuhdrerseitige Dateneingabeeinheit als 
stationare Dateneingabeeinheit (4) ausgefQhrt ist 
11. Anlage nach Anspruch 10, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die zuhdrerseitige Dateneingabeein- 
heit als mobile Dateneingabeeinheit (8) ausgefQhrt 
ist und mit dem Datenverarbeitungsnetz (5) in 
drahtloser Verbindung steht 
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